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Apreciado usuario, RENALVIDA IPS le da la
bienvenida a nuestras instalaciones y le solicita
que por favor siga las siguientes
recomendaciones para facilitar nuestro trabajo,
garantizar su seguridad y poder prestarle una
mejor atencion:

1. Lave o desinfecte sus manos antes y
después de asistir a nuestra IPS.
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2. Tenga en cuenta que Unicamente los
adultos mayores y las personas con
dificultad para su desplazamiento, podran
ingresar con un acompafiante a las
instalaciones de la IPS.

3. Las personas con discapacidad auditiva,
fisica, visual y la poblacion adulta mayor
deben asistir al servicio con un
acompafante o cuidador.

4. En la actualidad el uso de tapabocas no es
obligatorio, de todas formas, Ile
recomendamos Su UsO permanente si
presenta algin sintoma respiratorio.

5. Los adultos mayores, las personas con
discapacidad, las mujeres embarazadas o
con nifios de brazos, seran atendidos con
prioridad, en la medida de lo posible.

10.

11.

12.

13.

14,

Conserve el distanciamiento social. Evite
aglomeraciones.
Evite correr por los pasillos de la institucion.
Guarde silencio.

AGRADECEMOS

GUARDAR
SILENCIO

Mantenga su teléfono celular en modo
vibracién y si requiere revisar su movil,
maneje un volumen moderado o use
audifonos.

Nuestros bafios cuentan con un timbre para
llamado de emergencia. Identifique su
ubicacidn y Uselo en caso de requerirlo.

En caso de una emergencia, evite el panico
y no corra. Siga las instrucciones del
personal de la institucion, identifique la
salida de emergencia y dirijase hacia ella
en forma ordenada.

No ingrese, ni ingiera alimentos o bebidas
al interior de la IPS.

No asista a la IPS bajo el efecto de
sustancias alcohdlicas o psicoactivas.

Est4 prohibido el ingreso de armas de
fuego, contundentes o cortopunzantes a la
IPS.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

Estéa prohibido fumar o consumir sustancias
alcohdlicas dentro de la IPS.

s

PROEEANG
FuNaR

Est4 prohibido el ingreso de mascotas a las
instalaciones de la IPS.

La informacién suministrada por usted sera
manejada con estricta confidencialidad y
sera utilizada Unicamente con propdésitos
asistenciales.

En lo posible, absténgase de transitar por
areas demarcadas como piso mojado para
evitar caidas.
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Evite traer objetos de valor. La institucion
no se hace responsable por la pérdida de
estos elementos.

Deposite los residuos en los recipientes
correspondientes.

Si los servicios ordenados requieren
autorizacion por parte de su EPS, verifique
gue la misma esté dirigida a RENALVIDA
IPS y que no haya expirado. Verifique
también que los servicios autorizados
correspondan a los ordenados por su
médico.




